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Uppfoljningsplan Bestallning Vardval priméarvard 2024

Uppféljningen sker utifran malen Strategisk plan 2024-2026.
Lopande uppfdljning av nedanstaende indikatorer.

A. Allméanna uppgifter
B. Trygga norrbottningar med god livskvalitet (perspektiv Medborgare)
C. God, nara och samordnad vard (perspektiv Verksamhet)

A. Allmanna uppgifter

Indikator Styrdokument | Datakaélla Namnare Téljare Mal Period Kommentar
A 1. Listningslage Lisa DA04, DA08, | Uppgifterna
- Antal listade personer per hélso- AR finns till-
central. gangliga via
-Forandring i antal jamfort med Lllsfa kontinu-
senaste arsskifte erligt
A 2. Alderskapiteringskvot Bestallning Pri- | Befolkningsregistret DA04, DA0S, | Uppgifterna
Listad befolknings &ldersstruktur | Marvérd 2024 | | jsa AR finns till-
som utgor grund for vardpengen géangliga via
(65 %). Lisa manads-
Vis,
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Lanssnitt ar
1,0
A 3. Care Need Index (CNI) Bestallning Pri- | Lisa DA04, DA0S, | Uppgifterna
marvard 2024 SCB, levereras ma- AR finns till-
Socioekonomisk kvot for den lis- nadsvis som fardigt gangliga via
tade befolkningen. Utgor grund for matt. Lisa manads-
vardpengen (10 %) vis
Lanssnitt &r
1,0
A 4. ACG-kvot Bestallning Pri- | VAS: diagnosregi- DA04, DA0S, | Uppgifterna
Beskriver sjukligheten och forvan- | marvéard 2024 strering. AR finns till-
tad sjukvardskonsumtion hos den Diagnoser satta de géngliga via
listade befolkningen i relation till senaste18 manaderna Lisa ménads-
Norrbottens befolkning. i bade primar- och vis
Utgor grund for vardpengen (25 specialistvard. Lanssnitt &r
%) Bearbetas i ACG-sy- 1,0
stemet Lisa
Indikator Styrdokument | Datakalla Némnare Téljare Mal Period Kommentar
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B1. Halsosamtal 40, 50 och 60- RS-plan Befolkningsregistret Antal listade personer Antal patienter med 35 % MAN’ DAO4’ Antal genom-
aringar VAS som under ret fyller 40, | journalférd atgard UU005 DA08, AR férda halso-
Andel listade personer i respektive Lisa 50 och 60 &r. Hamtas samtal pre-
aldersgrupp som genomfort halso- fran datalagrets befolk- senteras ma-
samtal ningsuniversum med va- nadsvis i Lisa
riabeln Tillhér vardcen- i samband
tral och mattet Befolk- med att er-
ning. séttning beta-
las ut.
B2. FaR-forskrivning och upp- VAS, erséttnings- Oka for- AR Prestations-
foéljning grundande uppfdlj- skrivning baserad er-
Antal listade som fatt en FaR-for- ningar hamtas fran och upp- sattning 500
skrivning och antal som har en do- LisaEk foljning kr/uppfolj-
kumenterad uppféljning av FaR ning, ersatt-
ning betalas
ut med vard-
valserséttning
manadsvis
B3. Kvalificerad tobaksavvanj- VAS, erséttnings- Oka AR Prestations-
ning Antal listade som fatt doku- grundande kvalifice- baserad er-
menterad kvalificerad tobaksav- rade tobaksavvanj- séattning 1000
vanjning ning hamtas fran kr/ individ,
LisaEk erséttning be-
Dokumentation en- talas ut med
ligt riktlinjer vardvalser-
sattning ma-
nadsvis.
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B4. MHV Efterkontroll av nyfor- | Styr- och vég- VAS: Antal forlosta from Andel av dessa med besok | 85% DA04, DA0S, | Nationella
losta ledningsdoku- 202309 for efterkontroll AR malnivan ar
Andel av nyforlésta som merlt Médrahal- 90 %
erhallit efterkontroll sovard
B5. BHV Hembesok Styr- och vag- VAS: bestksregistre- | Antal med bestksorsak Antal av dessa som har ett | 85% DA04, DA0S,
Andel familjer med nyfott barn ledningsdoku- ring besoksorsak och | b001 (inskrivning ny- besdk med besoksformen AR
som erhallit forsta hembesok ment Barnhdlso- | bestksform fodd, forstfoderska) eller | 04 (hembesok)
vard b002 (inskrivning ny-
fodd, omfoderska). Mot-
tagningskategori BHV
B6a. Telefontillganglighet (0:an i | \ardgarantin TeleQ Totalt antal inkom- Antal av dessa samtal som | 100 % DA04, DA08, | Tas ut ma-
vardgarantin) RS-plan mande samtal under besvarats samma dag AR n?dSV.IS,.tI”-
Andel patienter som f&r kontakt helgfria vardagar under ganglig i Da-
med hélsocentralen via telefon Oppettiderna i TeleQ talfagr_et via
samma dag Telefonnummer: Rad- Infoview.
givning/tidsbokning Resultaten
syns pa
véntetider.se
samt 1177
B6b. Digitala vardkontakter med Totalt besvarade chatt Chatt med fysisk person 100% DA04, DA08, | Den digitala
chatt drenden med fysisk per- | vid primarvardsenhet. OM AR ingangen
Antal digitala vardkontakter med son samma kalenderdag | chattbot initia_lt, startar° kommer att
chatt dividerat med: m;atpunkten Vl.d Overgang qtvérderas
Skapade drenden (nir fran chattbot till chatt med tillsammans
patient paborjar en kon- | fysisk person. med telefon-
takt via chatt/loggar in) tillgénglig-
samma kalenderdag. heten.
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B7. Medicinsk bedémning inom | Vérdgarantin VAS: bestks-regi- Antal nybestk och opla- | Antal av dessa vars tid 100% MAN, DA04, | Tas ut mé-
3 dagar Riktlinjer for strering nerade &terbestk under | mellan beslutsdatum och DA08, AR nadsvis, till-
Medicinsk bedomning inom 3 da- | rapportering till angiven period med Or- | datum for medicinsk be- ganglig i Da-
gar efter kontakt med halsocen- nationella vin- sak till vantan = | (Ingen | d0mning som inte Gversti- talagret via
tralen av legitimerad personal (in- | tetidsdatabasen orsak till véntan). ger 3 dagar. Infoview.
klusive kuratorer)

Nationella rikt- | VAS besoksregistre- | Patienter med Antal av dessa som har 80 % DA04, DA08, | Denna indi-
B8a. Rlskbedomnlng avseende |injer och HOK ring och journa| p|anerade besok under journalfﬁrd riskbedbmning AR kator utgér
levnadsvanor vid diabetes, hy- Sjukdomsfore- perioden vars diagnos avseende levnadsvanor; grunden for
pertoni och dvervikt. byggande meto- £6r besoket 4r en eller s_t‘)korde_n _alkoholvanor, fy- sFruk_turer-
Andel av patienter med der flera av foljande: 110, sisk aktivitet, matvanor séttning som
planerade besok avseende namnda | o oo E1 E66-P-E669 och tobaksbruk. betalas ut per
diagnoser som har journalford risk- | . . ' december
bedémning inom levnadsvaneom- fonsrutin lev- 2023

nadsvanor
radet; alkohol, fysisk aktivitet,
matvanor och tobaksbruk.

Nationella rikt- | VAS besoksregistre- | Patienter enligt nimna- Antal av dessa som har Tva mal: DA04, DA0S, | Krav for att
B8b. Atgard vid identifierad risk | |injer och HOK | ring och journal ren i Fla vars journal- journalford tgard riktad 65 % och AR fa ta del av
avseende levnadsvaneomradet Sjukdomsfore- forda svar pa fragor om | mot ohalsosamma levnads- | 85% ersattningen

vid diabetes, hypertoni och dver-

byggande meto-

levnadsvanor indikerar

vanor enligt nationella

ar att andelen

gion Norrbotten

vikt. . . der risk enligt riktlinjerna. riktlinjerna (KVA-koder) riskbedgm-
Andel av patienter som har ett risk- ) o ningar i mal-
S g - Dokumentat- Atgarden ska vara radgiv- 5
bruk av alkohol, otillracklig fysisk | . . - . o gruppen ar
K . ionsrutin lev- ning eller kvalificerad rad- minst 80%

akt|V|tet,_ ohalsc_)samma nJatvanor nadsvanor givning. Enkla atgarder in- .
och dagligrékning som fatt gér inte.
journalford atgard enligt nationella
riktlinjerna.
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B9a. Riskbedomning avseende Nationella rikt- | VAS besoksregistre- | Patienter med planerade | Antal av dessa med 65% DA04, DA08, | Denna indi-
levnadsvanor vid depression, linjer och HOK | ring och journal besék under perioden journalféring under sokor- AR kator utgor
angest och smnstorning. Andel | gjkdomsfore- vars diagnos for besdket | den alkoholvanor, fysisk grunden for
av patlente“r med pl_anerade besok byggande meto- ar minst en av féljande: aktivitet, matvanor och to- sFruk_turer-
gallgnde namnda_ dlagnoser_som der F32-F39 F51- baksbruk séttning som
har journalford riskbeddmning ' ' betalas ut per
inom levnadsvaneomradet; alko- Dokumentat- december
hol, fysisk aktivitet, matvanor och | ionsrutin lev- 2022.
tobaksbruk. nadsvanor
B9b. Atgérd vid identifierad risk | Nationella rikt- | VAS besoksregistre- | Patienter enligt namna- | Antal av dessa som har Tvé mal: DA04, DA08, | Krav for att
avseende levnadsvaneomradet linjer och HOK | ring och journal reniF 2avars journal- | journalford &tgard riktad 55% och AR fa ta del av
vid depression, angest och somn- | sjykdomsfére- forda svar pa frigor om | mot ohalsosamma levnads- | 75% ersattningen
storning. _ byggande meto- levnadsvanor indikerar | vanor enligt nationella ar att andelen
Andel patienter med riskbruk alko- . S o A-kod riskbeddm-
hol, otillracklig fysisk aktivitet, der risk enligt riktlinjerna. ”ktl_.mjema (KV. oo e.r) ningar i mal-
ohalsosamma matvanor och dagli- | Dokumentat- Atgarden ska vara radgiv- gruppen &r
grokning som fatt journalford &t- ionsrutin lev- ning eller kvalificerad rad- minst 65%.
gard enligt nationella riktlinjerna. nadsvanor givning. Enkla atgérder in-
gar inte
B10. Samtalsbehandling KVA-kod DU011 Oka DA04, DA0S,
Antal unika patienter som gatt pa som tabellvarde un- AR
samtalsbehandling p& halsocentral ge_r sokord Atg eller
ia

DU008, DU009 och

DUO010 féljs som

komplement

iKBT foljs med till-

&gget ZV044
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C. God, nara och samord-

nad vard
Indikator Styrdokument | Datakalla Namnare Taljare Mal Period Kommentar
C1 Kostnader for utomlans- Via Lisa Ek Minska DA04, DAOS, | Det gr inte
vardkontakter via Internet AR att folja antal
t.v
C2. Vald i nara relation, andel SOSFS 2014:4 | Datalager VAS Oka DA04, DAOS,
av listade Dokumentat- sbkord VALDNR AR
Andel unika patienter med fraga ions-rutin
om véld i néra relation i férhal- Vald i nara re-
lande till listade vid halsocentralen | lation
C3. Lakemedelsgenomgang SOSFS 2012:9 | VAS, Sokord Kom- Patienter 75 ar eller Antal som har en journal- | 50 9 MAN, DA04, | Rullande 12
Andel listade patienter 75 ar eller Riktlinjer for 1a- | mentar lakemedel, aldre, med 5 eller fler ut- | ford Lakemedelsgenom- DA08, AR ménader
aldre, med fem eller fler uthamtade | kemedelsge- Tabellvérde hamtade géng under samma period.
likemedel, som har en journalférd | Nomgang samt | KLMO3=Iakemedels- | lakemedel (7-stélliga
lakemedelsgenomgang under dokumentation | genomgéng ATC, dvs niva for verk-
samma period. sam substans)
C4.SIP Lag om samver- | Life Care eller mot- Antal listade patienter Antal av dessa med fast 85% DA04, DA0S,
Andel av patienter med SIP som kan vid utskriv- | svarande system for med SIP véardkontakt AR
har en fast vardkontakt registrerad ning frén sluten | SIP
i planen halso- och sjuk-
vard 2017:612
C6a. Kontinuitet Kontinuitetindex Medrave Oka DA04, DA0S,
for patienter med kronisk sjukdom, Primérvardskvalitet AR
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senaste 18 manaderna, lakare pa

hélsocentral

C6b. Kontinuitet Kontinuitetin- Medrave Oka DA04, DA0S,

dex for patienter med kronisk sjuk- Primarvardskvalitet AR

dom, senaste 18 manaderna, sjuk-

skoterska pa halsocentral

C7a. Fast lakarkontakt Datalager Oka DA04, DA0S,
AR

C7b. Fast vardkontakt Datalager Oka DA04, DA0S,
AR
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