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Bakgrund

Landstinget och samtliga kommuner i Norrbottens Ian har tagit beslut om
kommunalisering av halso- och sjukvard i ordinart boende. Det innebér att
all halso- och sjukvard for personer 18 ar och éldre som utférs i ordinart bo-
ende, d.v.s. bade hembesok och hemsjukvardsbesdk, upp till och med sjuk-
skoterskeniva blir ett kommunalt ansvar fran och med 1 februari 2013. For-
andringen kommer bland annat att paverka samverkan, arbetssétt och rutiner
mellan slutenvarden, primarvarden och kommunerna.

Detta dokument &r ett policy- och samverkansdokument for hjalpmedelsfor-
skrivning i landstinget och kommunerna i Norrbottens 1an. Utvérdering och
eventuell revidering av policy- och samverkansdokumentet ska goras efter 1
ar.
Enligt slutrapporten for kommunaliseringen av halso- och sjukvarden i ordi-
nart boende ar malet bl.a:

e Patientfokus

e Vardkvalitet och patientsakerhet

¢ Samhallsekonomisk nytta och undvikande av parallella organisatio-
ner

o Helhetssyn och samordning av insatser
o Tillganglighet

Det har med ovanstadende som underlag beslutats att riktlinjerna for forskriv-
ning av hjalpmedel till personer med funktionsnedsattning ska vara gemen-
samma for landstinget och kommunerna i Norrbottens lan.

Hjéalpmedelsforskrivning &r en del av insatserna inom habiliterings- och re-
habiliteringsprocessen som vardgivaren ansvarar for enligt halso- och sjuk-
vardslagen.
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Vardegrund och hjalpmedelspolicy

For att personer med funktionsnedséttning ska tillforsakras samma tillgang
till hjalpmedel, oavsett var i vardkedjan de befinner sig, och oavsett var de ar
bosatta i l1anet behdver det finnas for landstinget och kommunerna gemen-
samma riktlinjer for forskrivning av hjalpmedel. Riktlinjerna ska vara base-
rade pa en for landstinget och kommunerna gemensam vardegrund och
hjalpmedelspolicy.

Vérdegrunden ar de etiska principer inom halso- och sjukvarden som ar fast-
stallda av riksdagen.

Hjalpmedelspolicyn utgar fran den enskilde individens behov och ska vara
vagledande for hur hjalpmedelsforskrivning ska utvecklas och for hur de
resurser som finns tillgangliga bast ska anvéndas. Hjalpmedelspolicyn ska
ocksa bidra till att 6ka kunskaperna om hjalpmedlens roll i vardkedjan och i
habiliterings/rehabiliteringsprocessen.

Hjalpmedelspolicyn utgar fran vetskapen om att en god tillgang pa hjalpme-
del &r en viktig forutsattning for den enskilde individens habilite-
ring/rehabilitering, vilket ocksa ar kostnadseffektivt for samhallet.

. . 1
Hjalpmedelspolicy
Hjalpmedel &r en del av hélso- och sjukvarden och ingar i helhetsbedém-
ningen av individens behov. | vardgivarens ansvar ingar att erbjuda hjalpme-
del for personer med funktionsnedsattning enligt Halso- och sjukvardslagen.
Tillhandahallande av hjalpmedel ska planeras i samverkan med den enskilde.

Mal
Malsattningen med forskrivning av hjalpmedel ar att ge individen forutsatt-

ningar att leva ett sjalvstandigt liv med likvérdiga réttigheter, mojligheter,
ansvar och skyldigheter som alla medborgare.

Hjalpmedel en integrerad del av halso- och sjukvarden
Forskrivning av hjalpmedel ska utga ifran:

e En helhetssyn pa individens situation.

e Att halso- och sjukvardspersonal erfordras for bedémning, utprov-
ning, anpassning, traning, uppfoljning och utvardering.

e Att forskrivningen sker i samspel med andra behandlingsatgarder.

e En prioritering dér individens behov och insatsens nytta ar végle-
dande.

e Att hjalpmedel erbjuds sa lange behovet kvarstar.

Personligt forskrivna hjalpmedel

Med personliga hjalpmedel avses medicintekniska produkter och anpassning
av dessa, som en person behover i det dagliga livet for att forbattra eller
kompensera kroppsfunktion for okad aktivitetsgrad och delaktighet. Person-
liga hjalpmedel forskrivs for individuella behov.

! Se Bilaga Beslutsstdd Prioriteringar for hjalpmedel
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Etiska principer

Prioriteringar vid hjalpmedelsforskrivning ska baseras pa de etiska principer
som riksdagen beslutat ska galla inom halso- och sjukvarden, namligen:

Ménniskovardesprincipen, som innebar att alla ménniskor har lika
varde och samma réatt oberoende av personliga egenskaper och funk-
tioner i samhallet.

Behovs- och solidaritetsprincipen, som innebdr att resurser bor for-
delas sa att den som har storst behov ska ges foretrade framfor den
som inte har lika stora behov. Med behov av halso- och sjukvard
menas bade tillstandets svarighetsgrad och den forvantade nyttan av
insatsen.

Kostnadseffektivitetsprincipen, som innebdr att vid val mellan olika
verksamheter eller atgarder bor en rimlig relation mellan kostnader
och effekt efterstravas.

Prioriteringsordning for hjalpmedel

Vardgivarens prioriteringsordning for personligt forskrivna hjalpmedel &r:

1.
2.

Hjalpmedel for livsuppehallande insatser.

Hjéalpmedel for att klara dagliga aktiviteter, sjalv eller med hjalp av
annan, sasom personlig vard och boende, samt for att barn ska kunna
leka och utvecklas

Hjéalpmedel for att klara och befrdmja vardagsaktiviteter i narmiljon.

Individuell behovsbeddmning och prioritering

Varje forskrivning provas och beddms enligt foljande:

Prioritering gors utifran individens behov och forvantad nytta.

I den individuella behovsbeddmningen ska valet av hjalpmedel go-
ras utifran forvantad nytta i forhallande till kostnaden. Vid fullt jam-
forbara hjalpmedel véljs det som har den lagsta kostnaden.

Byte av hjalpmedel kan géras om behovet har férandrats eller om ett
annat hjalpmedel avsevért battre motsvarar personens behov och ger
avsevért battre nytta.

I den individuella behovsbedémningen ska en vérdering goras av foljande:

Pa vilket satt hjalpmedlet kan ge forbattrad kroppsfunktion, okad ak-
tivitetsniva eller okad delaktighet.

Vilka konsekvenser det blir om hjalpmedlet inte forskrivs.

Nyttjandegraden.
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Riktlinjer for hjalpmedelsforskrivning

Riktlinjerna for forskrivning av hjalpmedel till personer med funktionsned-
sattning faststalls arligen av landstinget och kommunerna. Riktlinjernas in-
nehall ar:

1. Vilka hjalpmedel som kan forskrivas inklusive information om be-
slutade egenavgifter

2. Vilka yrkeskategorier som har forskrivningsratt for respektive pro-
duktundergrupp av hjalpmedel

3. Kiriterier for forskrivning inom respektive produktundergrupp samt
eventuella avgransningar mot eget ansvar

Dessutom innehaller riktlinjerna stod till forskrivarna i forskrivningsproces-
sen (individuell behovsbedomning, malsattning, utprovning, information,
uppfoljning och utvérdering) med dokument for forskrivaren och informa-
tionsmaterial till patienten for att sékerstélla kvalitet och patientsakerhet.

Oversyn av riktlinjerna for férskrivning av hjalpmedel gors arligen med den
gemensamma vérdegrunden och hjalpmedelspolicyn som underlag for even-
tuella forslag till forandringar. Forslagen tas fram av representanter fran
kommunerna och landstinget i samrad med Lanshjalpmedelsgruppen.

Arbetet med att se 6ver de gemensamma riktlinjerna och foresla forandringar
bestar av 3 representanter fran kommunernas hjalpmedelsverksamhet och 3
hjalpmedelskonsulenter fran landstinget. Gruppen representeras av lika
manga representanter fran kommunerna som fran landstinget. Arbetet sker i
samrad med Lanshjalpmedelsgruppen.

Gemensamma rutiner for informationsutbyte med handikapp- och pensio-
narsorganisationer bor tas fram géllande riktlinjer for hjalpmedelsforskriv-
ning.

Lanshjalpmedelsgruppens syfte och
sammansattning

Syftet med Lanshjalpmedelsgruppen ar:

e Hog kompetens vid forskrivning av dyrare och lagfrekventa hjalp-
medel

o Likhet dver lanet vid forskrivning av hjalpmedel

e Att riktlinjerna tolkas lika vid forskrivning av dyrare/lagfrekventa
hjalpmedel.

e Patientsdkerheten ska vara god vid forskrivning av dyra-
re/lagfrekventa hjalpmedel

e Prioriteringarna ska folja den etiska plattform som &r beslutad av
riksdagen

e Representanterna i Lanshjalpmedelsgruppen ska bidra med sin kom-
petens (forskrivarens yrkeskompetens respektive hjalpmedelskonsu-
lentens kompetens)
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e Lé&nshjalpmedelsgruppens ska rekommendera att den enklaste pro-
dukten som motsvarar behovet forskrivs

Sarskild forskrivning

For att sakerstalla en vard pa lika villkor och for att kunna ha en samlad
kompetens av dyrare och lagfrekventa hjalpmedel forskrivs dessa hjalpmedel
enligt sérskild rutin s.k. sarskild forskrivning. I riktlinjerna for férskrivning
finns det angivet for vilka produkter som sarskild férskrivning géller. Vid
sérskild forskrivning konsulteras Lanshjalpmedelsgruppen. Néar sérskild for-
skrivning ar aktuell skickar forskrivaren ett underlag for konsultation till
Lanshjalpmedelsgruppen. Hjalpmedelskonsulent presenterar inkomna éren-
den. Forskrivaren har mojlighet att presentera sitt eget arende pa Lanshjalp-
medelsgruppens mote. Forskrivaren avgor sjalv om han/hon vill delta med
sitt &rende.

Lanshjalpmedelsgruppens uppgift ar att utifran forskrivarens underlag
gemensamt ta stallning till om férskrivning ar magjlig eller inte enligt de
faststéllda riktlinjerna for forskrivning och ge forskrivaren ett svar.

Det ar forskrivaren som gor bedémningen i forskrivningsprocessen (d.v.s.
gor en individuell behovsbedémning inklusive riskanalys, provar ut, tranar
in, informerar och foljer upp och utvarderar enligt uppsatt mal) enligt fast-
stallda riktlinjer for forskrivning.

I Lanshjalpmedelsgruppen ska dven 6vriga fragor i hjalpmedelsérenden be-
handlas t.ex. nar befintligt sortiment inte tillgodoser patientens behov eller
nar riktlinjerna inte ar tillrackligt tydliga. Dér har Lanshjalpmedelsgruppen
pa samma satt uppgiften att med Hjalpmedelspolicyn och Riktlinjerna for
forskrivning som underlag bedéma méjligheten till forskrivning.

Sammansattning

Léanshjalpmedelsgruppen bestar av hjalpmedelskonsulenter med kompetens
gallande inkomna &renden och av 2-3 forskrivarrepresentanter fran lands-
tinget (t.ex. barnhabilitering och logoped) samt 3-4 representanter fran kom-
munernas hjalpmedelsverksamhet. Representationen i gruppen ska motsva-
ras av den sjukvards- och hjéalpmedelskompetens som behdvs for att gora
likvardiga beddmningar om forskrivning kan ske.

Representanterna fran kommunerna och landstinget deltar under en period pa
minst 2 ar. Ersattare ska finnas for varje representant. Respektive huvudman
utser sina representanter. Videokonferensméten bor ske i storsta mojliga ut-
strackning for att majliggora att representanter fran hela lanet kan delta.

Samtliga arenden behandlas i regelbundna méten forslagsvis var 14:e dag.
Bradskande och prioriterade drenden tas lépande i samrad med hjalpmedels-
konsulent som behandlar inkomna drenden. Sammankallande till métena &r
enhetschef inom landstingets hjdlpmedelskonsulentverksamhet. Lanshjalp-
medelsgruppen utformar rutiner och arbetssatt. Utvérdering av arbetsséttet
bor goras efter 1 ar.

Den grupp av representanter fran kommunerna och landstinget som har i
uppgift att arligen se 6ver riktlinjerna for forskrivning ska i samrad med
Lanshjalpmedelsgruppen lamna férslag pa revideringar av riktlinjerna®.

2Se sidan 5
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Vardgivarnas ansvar for hjalpmedel

Hjéalpmedelsforskrivning &r en del av insatserna inom habilitering och reha-
biliteringsprocessen som vardgivaren ansvarar for enligt Halso- och sjuk-
vardslagen.

Kommunernas ansvar

Kommunerna har enligt 18b § Halso- och sjukvardslagen hjalpmedelsansvar
till personer som bor i sarskilda boenden och/eller vistas pa dagverksamhet.

En kommun far &ven i dvrigt erbjuda dem som vistas i kommunen halso- och
sjukvard i hemmet. Landstinget far till en kommun inom landstinget dverlata
skyldigheten att erbjuda sadan vard om landstinget och kommunen kommer
overens om det. For Norrbotten géller detta fran 1 februari 2013 for personer
fran 18 ar och aldre.

Landstingets ansvar

Landstinget har enligt 3b § Hélso- och sjukvardslagen hjalpmedelsansvar
med undantag av kommunernas ansvar enligt 18b 8.

Avtal mellan landstinget och kommunerna

Avtal om ansvarsfordelning for hjdlpmedel finns sedan 2006. Avtalet regle-
rar att landstinget ansvarar for forskrivning av hjalpmedel till personer i or-
dinart boende och att kommunerna har motsvarande ansvar for personer i
sérskilda boendeformer.

Auvtalet 2013 avser halso- och sjukvard i ordinart boende upp till och med
sjukskaterskeniva for vuxna personer 18 ar och aldre. Det nya avtalet andrar
grénsdragningen for hjalpmedelsférskrivning i ordindrt boende, men inte for
sérskilda boendeformer. Gréansdragningen for hjalpmedelsférskrivning enligt
det nya avtalet beskrivs pa féljande sidor.
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Gransdragning enligt avtal
fr.o.m. 2013

Hemsjukvard och hembesok i ordinart boende for vuxna personer 18 ar och
aldre &r kommunernas ansvar. Hjalpmedelsforskrivning som forutsatter hem-
besok i ordinart boende och hjalpmedelsforskrivning i hemsjukvard ar kom-
munernas ansvar.

| nedanstaende gransdragning ingar inte hjalpmedel som enbart forskrivs av
landstingets specialistenheter (t.ex. andning, horsel, ortopedteknik, syn),
hjalpmedel till barn och ungdomar under 18 ar samt forskrivning fran sjuk-
husens vardenheter som inte ar primarvardens ansvar t.ex. psyKkiatri och lo-
gopedi.

Hjéalpmedel som forskrivs till personer i kommunernas sarskilda boendefor-
mer och dagliga verksamheter ingar inte i denna gransdragning.

Gransdragning for hjalpmedelsforskrivning

Enligt avtalet ska tréskelprincipen gélla, vilket innebér att patienten i forsta
hand ska ta sig till vardcentralen for vard.

Kommunen ansvarar for den hélso- och sjukvard som ges i ordinért boende
till vuxna personer som pa grund av sjukdom, funktionsnedsattning eller so-
cial situation (t ex psykiska besvar, saknar stod fran anhdriga) inte pa egen
hand eller med stod kan uppsoka vardcentral/mottagning.

Hjalpmedelsforskrivning utgor inte nagon isolerad insats utan ar en del av en
habiliterings- eller rehabiliteringsprocess. 1 all vard, inklusive habilitering
och rehabilitering, ar helhetssynen pa personens behov och situation viktig.

En forskrivare har ansvaret for att hela forskrivningsprocessen genomfors.
Vardansvaret for en patient kan dock flyttas mellan olika vardansvariga
verksamheter t.ex. fran sluten till 6ppen vard.

Kostnadsansvaret for forskrivna hjalpmedel ska folja forskrivningsansvaret.

For Norrbotten innebér det ocksa att forskrivaransvaret kan flyttas mellan
kommuner och landstinget inom 6ppen vard nar vardansvaret dndras beroen-
de pa om hembesdk kravs eller inte i forskrivningsprocessen. Vardansvaret
kan &ndras om t.ex. hjalpmedelsbehovet eller bostadsmiljon &ndras.

For de hjalpmedel som kravt hembesok for att provas ut kvarstar upp-
foljnings- och kostnadsansvaret hos forskrivaren i kommunen.

Syftet med organisationsforandringen ar att ha patientens behov i centrum
vilket innebdr att nédr det galler hjdlpmedelsforskrivning ska inte patienten ha
forskrivare av samma yrkeskategori hos bada vardgivarna.

Beslut om att en patient tillnér hemsjukvarden eller har behov av hembesok
fattas av den legitimerade personal, pa sjukhus, vardcentraler och i kommu-
nerna som moter patienten. Det innebar att bada huvudméannen kommer att

g6ra bedémningar om patienten sjélv eller med stdd av annan kan uppsoka

vardcentral/mottagning eller inte.

Den legitimerade personalen gor en beddmning av behovet och om hembe-
sok kravs for forskrivning. Den individuella beddmningen ska dokumenteras
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i patientens journal. Om patienten hanvisas till annan vardgivare bér bedom-
ningen Overrapporteras.

| riktlinjerna for forskrivning av hjalpmedel finns det angivet under rubriken
”Gréansdragning kommun-landsting avtal 2013”;

1. hembesok kravs,
2. hembesok rekommenderas,
3. vardcentral i forsta hand

1. Hembesok kravs

De produktomraden som i riktlinjerna &r markerade med hembesok kravs
ansvarar kommunerna for. FOr att utprovningen ska ge ett bra resultat ar det
vasentligt att den utfors i den miljo dar hjalpmedlet &r avsett att anvandas.

Socialstyrelsens foreskrift 2008:1 ska vara vagledande for om hembesok
kravs eller inte. Enligt foreskriften ska forskrivaren bl. a. samordna produk-
ten med tidigare forskrivna hjalpmedel, bedéma behovet av anpassning av
patientens hemmiljo for att produkterna ska fungera tillsammans pa ett sa-
kert sétt, ansvara for att sakerhetsatgérder vidtas for anpassning av hemmil-
jon.

Hjalpmedelsforskrivning vid hemsjukvard

FoOr vuxna personer 18 ar och dldre som har hemsjukvard ar hjalpmedelsfor-
skrivning kommunernas ansvar. Landstinget ansvarar for hjalpmedelsfor-
skrivning till barn som har hemsjukvard.

Om behovet av hemsjukvard for vuxna upphor ska stallning tas till om for-
skrivaransvaret ska kvarsta hos kommunen eller dverrapporteras till lands-
tinget. For de hjalpmedel som kravt hembesok for att provas ut kvarstar
uppféljnings- och kostnadsansvaret hos férskrivaren i kommunen.

2. Hembesdk rekommenderas

Huvudinriktningen &r att de produktomraden som i riktlinjerna &r markerade
med hembesok rekommenderas ar kommunernas ansvar, men att det ska go-
ras en individuell bedémning om hembesok krévs for forskrivning. Hembe-
sok rekommenderas betyder att hjdlpmedlet endast i undantagsfall ska for-
skrivas fran vardcentralen.

Nér hjalpmedelsbehov aktualiseras har respektive yrkeskategori att identifie-
ra halsotillstandets svarighetsgrad och ta hansyn till andra planerade eller
vidtagna atgarder. En professionell bedémning maste géras om personen kan
ta sig till vardcentralen eller om det kravs hembesok.

For de produktomraden som i riktlinjerna ar markerade med hembesok re-
kommenderas ska en beddmning géras om hjalpmedlet ska samordnas med
andra tidigare utprovade hjalpmedel. Detsamma galler dven om hjélpmedlet
behdver provas ut i hemmiljon och hénsyn tas till omgivningsfaktorer som
t.ex. miljo, anhdriga/narstaende, arbetsmiljoaspekter. Det &r Socialstyrelsens
foreskrift 2008:1 som ska vara végledande for om hembesok krévs eller inte.
Krévs hembesok for forskrivning av hjalpmedel ar det kommunens ansvar.

Hjalpmedelsforskrivning for en patient ska hallas samman. Patienten ska inte
ha hjalpmedel forskrivna av samma yrkeskategori (t.ex. arbetsterapeut) hos
bada vardgivarna.
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Har patienten behov av hjalpmedel som bade kraver hembesok och dar hem-
besok inte kravs och forskrivarna &r olika yrkeskategorier kan forskrivare
finnas hos bada vardgivarna.

3. Vardcentral i forsta hand

Huvudinriktningen &r att de produktomraden som i riktlinjerna & markerade
med vardcentral i forsta hand ar landstingets ansvar, men att det ska goras
en individuell bedémning om hembesok kréavs for forskrivning.

Nar patient sjalv eller med hjalp av annan kan ta sig till vardcentral eller
mottagning och hjélpmedelsbehov aktualiseras har respektive yrkeskategori
att utfora en professionell bedémning.

Nar hembesok inte kravs, nar patienten inte har hemsjukvard eller nar
hjalpmedlen inte behdver samordnas med tidigare forskrivna hjalpmedel och
patienten sjalv eller med stod av annan kan ta sig till vardcentral ansvarar
landstinget for att forskriva hjalpmedel.

Landstingets forskrivare &r samtliga anstéllda av Norrbottens lans landsting
eller har vardavtal med landstinget i vilket forskrivning av hjalpmedel ingar.

Gransdragningsproblem

| férsta hand bor problem I6sas pa lokal niva.

Uppkommer oklarheter i enskilda patientarenden om hembesok kravs eller
om patienten ska vanda sig till vardcentralen for att fa hjalpmedel forskrivet
samt om undantag bor goras ska befattningshavaren/forskrivaren vanda sig

till Lanshjalpmedelsgruppen som da ska besta av lika antal representanter
fran landstinget och kommunerna.

Tvister 10ses enligt slutrapporten.
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Informationsoverforing

Overrapportera forskrivaransvar

Forskrivaransvaret ska foras 6ver om vardgivaransvaret 6vergar till annan
verksamhet/vardgivare. Under forutséttning att dverrapportering har skett
overgar forskrivaransvaret till den som har dvertagit varden. Overrapporte-
ring ska goras till den nya forskrivaren och det ska antecknas i patientens
journal hos bada parter att 6verrapportering har skett.

Overrapportering av forskrivaransvar ska goéras i meddelandefunktionen i
Meddix dppenvard. Inga journalanteckningar ska skrivas i Meddix 6ppen-
vard, men den nya forskrivaren ska informeras om det individuella malet
med hjalpmedelsforskrivningen, om uppfdljning ska goras eller om patienten
sjalv kontaktar varden om behovet foérandras. Om uppféljning ska goras ska
&ven information om rekommenderad tidpunkt anges.

Den nya forskrivaren behdver kunna ta del av nédvéndiga journaluppgifter
hos den vardgivare varifran 6verrapportering sker.

I samband med organisationsférandringen kommer forskrivare i landstinget
att 6verrapportera de hjalpmedel som ar kommunernas ansvar fran 2013°.
Information kommer att ges till samtliga forskrivare i primarvarden och
kommunerna som &r berdrda av fordndringen.

Overforing av hjalpmedelskostnad

I samband med att forskrivaransvar 6verrapporteras ska aven hjalpmedels-
kostnader for hyrda hjadlpmedel 6verforas enligt Samverkansavtal hjalpmedel
och Prismodell.

I samband med organisationsforandringen kommer hyreskostnaderna att
overforas for de hjalpmedel som & kommunernas ansvar fran 2013.

Informationsdverforing vid konsultation

Vid konsultation av hjalpmedelskonsulent och Lanshjalpmedelsgrupp skick-
ar forskrivaren underlag for radgivning. Svar skickas till forskrivaren®.

% Se bilaga Oversikt Gransdragning enligt avtal 2013
* Hur informationsdverforing vid konsultation ska ske r f.n. under utredning.
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Hjalpmedelsverksamhet i
Norrbottens lan

Norrbottens lans landsting och kommunerna i lanet har tecknat Samverkans-
avtal om hjalpmedel. Samverkansavtalet innebdr att landstinget och kommu-
nerna tar ett gemensamt ansvar for att utveckla hjdlpmedelsverksamheten
och kompetensen i hjalpmedelsfragor i syfte att brukare ska fa tillgang till
hjalpmedel pa ett for bagge parter kostnadseffektivt satt. Samverkansavtalet
géller under tiden 2012-01-01-2015-12-31.

Landstingets hjalpmedelsverksamhet

Landstingets hjalpmedelsverksamhet dr uppdelad pa tva verksamheter med
olika uppdrag.

Kommunerna kan konsultera landstingets hjalpmedelskonsulenter enligt
samverkansavtalet®. Enligt slutrapporten® Kommunaliserad hélso- och sjuk-
vard i ordinart boende 2013 kan kommunerna konsultera hjalpmedelskonsu-
lent i Lansenheten sarskilt stod/funktionshinder.

Hjalpmedelsverksamhet inom Lansservice
| Lansservice hjalpmedelsverksamhet finns lager, inkdp, kundtjanst, teknisk

service och hjalpmedelskonsulenter. Lansservice tillhandahaller hjalpmedel
at landstinget och kommunerna.

Enligt samverkansavtalet tillhandahalls ett gemensamt faststallt lanssorti-
ment och lagerhallning av produkter som faststallts som lagervara.

Lénsservice kan vid behov ge rad och stod i produkt- och servicefragor, ad-
ministrativa rutiner och 1T-stéd for hjalpmedelshantering.

Hjalpmedelskonsulenter

Hjéalpmedelskonsulenterna arbetar i ndra team med tekniker, upphandlare,
inkopare och lager.

Hjalpmedelskonsulenterna kan svara pa fragor om sortiment, ansvarar for
sortimentsutbildningar, webSesam-utbildningar och massor samt arbetar i
upphandlingsarbetet av lanssortiment, sortimentsoversikt, bestallningsunder-
lag mm.

Den generella radgivningen riktar sig till landstinget och kommunerna.

% Se Samverkansavtal Hjalpmedel sidan 3 https://www.nllIplus.se/For-vardgivare-inom-halso--
och-sjukvard/Hjalpmedelsportal/Tidigare-publicerade-nyheter-A-O/Kommunerna-
samverkansavtal/

® Se Slutrapporten sidan 17
https://www.nllplus.se/upload/1B/lg/info/Hemsjukvardsutredningen/Slutrapport%20Norrbotte
n%2012-04-03%20med%20logga.pdf
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Hjalpmedelsverksamhet inom Lansenheten
sarskilt stod/funktionshinder

Hjalpmedelskonsulenter

Hjéalpmedelskonsulterna &r en specialiserad verksamhet som i huvudsak ar-
betar med individuell radgivning i patientarenden till férskrivare inklusive
expertstod vid komplicerade forskrivningar. Radgivningen riktar sig till bade
landstingets och kommunernas forskrivare.

Hjalpmedelskonsulenterna arbetar ocksa som landstingets kontaktpersoner i
hjalpmedelsfragor, med information och utbildning till hjalpmedelsforskriva-
re, med riktlinjer for hjalpmedelsforskrivning och i Lanshjalpmedelsgrup-
pen. | verksamheten finns specialiserade team (sitteam, kommunikations-
och kognitionsteam).

Forutom hjalpmedelskonsulenter ingar dven tekniker i kommunikations- och
kognitionsteamet. Ansvaret for Lansservice lager av kommunikations- och
kognitionshjalpmedel ingar i verksamheten.

Sarskilda boendeformer

Individuell radgivning till kommunens forskrivare i sarskilda boendeformer,
forutom konsultation av de specialiserade teamen, har inte gjorts tidigare
fram t.0.m. 2012. Enligt slutrapporten kommunaliserad hélso- och sjukvard i
ordinért boende 2013, ska inte parallella organisationer skapas. Darfor kan
forskrivare inom sérskilda boendeformer konsultera hjalpmedelskonsulent
for individuell radgivning fran och med 2013. Prioriteringar i verksamheten
ar gjorda utifran den etiska vardegrunden som galler inom halso- och sjuk-
vard.

Utvardering av omfattningen av individuell radgivning till forskrivare i sér-
skilda boendeformer bor goras i slutet av 2013.

Radgivning av hjalpmedelskonsulent

Individuell radgivning
Nar individuella rad ges ar kdannedom om patientens sarskilda behov vasent-
ligt for att kunna ge radet eller genomfora utprovningen. Ibland &r det nod-
vandigt att tillsammans med forskrivaren traffa patienten for att kunna ge
rad.

Hjalpmedelskonsulent tar inte Gver vardansvaret, men har ett eget yrkesan-
svar for de rad som ges. Individuella rad ska dokumenteras i patientjourna-
len. Detsamma géller nédr konsultationsremiss skickas till sitteamet, kommu-
nikations- eller kognitionsteamet. Teamen har funktionen som radgivare och
forskrivaren har ansvaret i hela forskrivningsprocessen.

Generell raddgivning

Generella rad som t.ex. vilka hjalpmedel som ingar i lanssortimentet eller
vilka tillbehdr som finns till ett hjalpmedel beddms inte som en hélso- och
sjukvardsatgard och behdver inte dokumenteras i patientjournalen.
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Kommunerna i Norrbotten

Resurspersoner i hjalpmedelsfragor

Varje kommun utser en kontaktperson i ett lansévergripande nétverk i hjalp-
medelsfragor via Kommunforbundet Norrbotten.

Kommunerna utser representanter till Lanshjalpmedelsgruppen och for arbe-
tet med revidering av de gemensamma riktlinjerna for hjalpmedelsforskriv-
ning.

Gemensamt for kommunerna och

landstinget

Enligt SOSFS 2008:1, om anvéndning av medicintekniska produkter i hélso-
och sjukvarden har verksamhetschefen att bl.a. forteckna vilka av hélso- och
sjukvardspersonalen som ska forskriva hjalpmedel for personer med funk-
tionsnedséttning.

I riktlinjerna for forskrivning av hjalpmedel for personer med funktionsned-
sattning finns angivet vilka befattningshavare som med sin yrkeskompetens
har forskrivningsrétt.

Definitioner

Personligt forskrivna hjalpmedel

Med personliga hjalpmedel avses medicintekniska produkter och anpassning
av dessa, som en person behdver i det dagliga livet for att forbéattra eller
kompensera kroppsfunktion for 6kad aktivitetsgrad och delaktighet. Person-
liga hjalpmedel forskrivs for individuella behov.

Medicintekniska produkter

De flesta hjalpmedel som anvéands inom halso- och sjukvarden &r medicin-
tekniska produkter. Avgdrande ar tillverkarens syfte med produkten. Att en
produkt &r en medicinteknisk produkt innebdr att tillverkaren har ansvaret

for att produkten uppfyller géllande krav i det medicintekniska regelverket.

Sarskild férskrivning

Vid forskrivning av dyrare och lagfrekventa hjalpmedel tillampas en sérskild
rutin. Detsamma galler om patientens behov inte kan tillgodoses inom ra-
marna for regelverket eller produkten inte &r upphandlad. Arendet fors da
vidare till Lanshjalpmedelsgruppen for bedémning och radgivande svar till
forskrivaren.

Grundutrustning

Hjalpmedel som anvands som utrustning i verksamheter betraktas inte som
personligt forskrivet hjalpmedel och omfattas inte av Riktlinjer for forskriv-
ning av hjalpmedel for personer med funktionsnedséttning.

Eget ansvar

Om patientens hjalpmedelsbehov inte omfattas av halso- och sjukvardens
ansvar ar han eller hon hénvisad till att sjalv kdpa produkten. Patienten an-
svarar da for savl inkop av produkten, eventuella justeringar, service och
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underhall, forsakring etc. Halso- och sjukvarden har inget ansvar for den in-
kdpta produkten.

Daremot har forskrivaren en viktig roll att bistd med information, rad och
rekommendationer om produkter. Observera att forskrivaren alltid har ett
personligt ansvar for de individuella rad och rekommendationer som ges dar
den egna yrkeskunskapen anvands. Individuella rad ska journalféras om de
har betydelse for patientens vard. Ett generellt rad om olika produkter som
finns i handeln &r daremot inte en halso- och sjukvardsinsats.
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Bilaga Beslutsstdd Prioriteringar for hjalpmedel

Beslut om prioriteringsordning
- en forutsattning for att politiker, forskrivare, évriga tjansteméan
ska kunna ta beslut i vardagsarbetet

Prioriteringar for hjalpmedel
Individ- och behovsbaserat synsatt

Hjalpmedel for aktiviteter som inte kan hanforas till

Inte halso- och L } o
vardagsaktiviteter i bostaden och nérmiljon

sjukvardens ansvar

Hjalpmedel for vardagsaktiviteter,
Halso- och 3 ex utfora drenden samt utveckla ett sjélvstandigt och

T
1
1
1

sjukvérdens aktivt liv i relation med sin omgivning : Egenavgift Eget ansvar
ansvar " . . 1
Hjélpmedel for att klara dagliga aktiviteter, 1

2 ex personlig vard, forflyttning, vardagskommunikation : Egenavgift Eget ansvar
Hjélpmedel for att barn ska kunna leka och utvecklas :
1

1 Hjalpmedel for livsuppehallande insatser

Hjalpmedelspolicy

Vardegrund

Beslutsstod /\‘/ A:
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Bilaga Oversikt Gransdragning avtal 2013

040327 Andningsmuskeltranare Vardcentral i forsta hand
040606 Kompressionsstrumpor Vardcentral i forsta hand
042706 Stimulatorer for smartlindring Vardcentral i forsta hand
042718 Hjalpmedel for sinnesstimulering Vardcentral i férsta hand
043306 Madrasser och madrasskydd avs.. Hembesok kravs

044803 Tranings- och ergometercyklar Hembesok rekommenderas
044808 | Stabarrar och stastod Hembesok kravs

044821 Tippbrador Hembesok kravs

044827 Hjalpmedel for placering (lagring).. Hembesok kravs

0603 Spinala ortoser Vardcentral i forsta hand
0604 Ortoser for buken Vardcentral i forsta hand
0606 Ovre extremitetsortoser, kroppsbur- | Vardcentral i forsta hand

na

061206 Fotledsortoser Vardcentral i forsta hand
061209 Kn&ortoser Vardcentral i forsta hand
090603 Huvudskydd Hembesok rekommenderas
090621 | Fot-, hal- och tadskydd Hembesok kravs

090903 | Strumppadragare Vardcentral i forsta hand
091203 Flyttbara toalettstolar, med .... Hembesok kravs

091212 Toalettstolsforhojningar, fristdende Hembestk rekommenderas
091218 Toalettstolsforhojningar, fasta tills.. Hembesok rekommenderas
091221 Toalettsitsar med inbyggd Iyft... Hembesok kravs

091224 Armstod och/eller ryggstéd som ... Hembesok rekommenderas
093303 Bad och duschstolar, badbrador... Hembesok rekommenderas
093312 Duschbord och skétbord Hembesok kréavs

120303 Stodkappar Vardcentral i forsta hand
120306 | Armbéagskryckor Vardcentral i forsta hand
120309 Underarmskryckor Vardcentral i forsta hand
120312 Axillarkryckor Vardcentral i forsta hand
120316 Ganghjalpmedel med tre .... Hembesok rekommenderas
120603 Gastativ Hembesok rekommenderas
120606 Rollator Hembesok rekommenderas

for rollator for inomhusanv.

Vardcentralen i forsta hand
for rollator for utomhusan-
vandning.
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120609 | Gastolar Hembesok kravs

120612 | Gabord Hembesok kravs

122203 Manuella tvahjulsdrivna rullstolar Hembesok rekommenderas
122209 Manuella rullstolar med ensides... Hembesok rekommenderas
122218 Manuella vardarmandvrerade rullst | Hembestk rekommenderas
122303 Eldrivna rullstolar med manuell st.. Hembesok kravs

122306 Elrullstolar med motoriserad st.. Hembesok kravs

122312 Eldrivna vardarmandovrerade rull.. Hembesok kravs

122409 Drivaggregat Hembesok kravs

122430 Bélten och selar till rullstolar Hembesok rekommenderas
123103 Glidbrador... Hembesok rekommenderas
123106 | Vridplattor Hembesok kravs

123109 | Fristaende lyftbagar Hembesok kravs

123115 Uppresningsbalten och véstar Hembesok rekommenderas
123121 Overflyttningsplattformar Hembesok kravs

123603 Hjullyftar, med lyftselar och/eller.. Hembesok kravs

123604 Mobila stalyftar Hembesok kravs

123612 Stationéra lyftar Hembesok kravs

123615 Stationara lyftar som monteras... Hembesok kravs

123618 Stationara fristdende lyftar Hembesok kravs

123621 Lyftselar, .. Hembesok kravs

180306 Lasbord Hembesok rekommenderas
180903 Stolar Hembesok kravs

180906 Pallar och stastolar Hembesok kravs

180909 Coxitstolar Hembesok kravs

180942 Dynor och underlagg Hembesok rekommenderas
180945 Ryggkuddar och ryggdynor Hembesok rekommenderas
181210 Sangar .... Hembesok kravs

181224 Stallbara rygg- och bensttd Hembesok kravs

181227 | Sanggrindar och lyftbagar Hembesok kravs

181503 Forhojningsklotsar Hembesok kravs

181806 Stédhandtag Hembesok kravs

183015 Portabla ramper Hembesok rekommenderas
221224 Programvara for ordbehandling Vardcentral i forsta hand
221803 Utrustning for att spela in och ater. Vardcentral i forsta hand
222103 Bokstavs- och symbolsatser/tavior Vardcentral i forsta hand
222109 Samtalsapparater Vardcentral i forsta hand
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222112 Programvara for narkommunikation | Vardcentral i férsta hand
222190 Presentationsmaterial for bok- Vardcentral i forsta hand
stavs...

222421 | Telefontilloehor Vardcentral i forsta hand
222430 Porttelefoner Hembesok kravs

222712 | Ur och klockor Vardcentral i forsta hand
222715 Almanackor, kalendrar och pl... Vardcentral i forsta hand
223303 Stationéra datorer Vardcentral i forsta hand
223306 Barbara datorer och hand- och fick.. | Vardcentral i férsta hand
223603 Tangentbord Vardcentral i forsta hand
223606 Datormoss och musliknande enhe- | Vardcentral i forsta hand

ter

223609 Styrspakar (joysticks) Vardcentral i forsta hand
223612 | Alternativa inmatningsenheter Vardcentral i forsta hand
223615 | Inmatningstillbehor Vardcentral i forsta hand
223618 Programvara for inmatning Vardcentral i forsta hand
223909 Alternativa enheter for presentation. | Vardcentral i forsta hand
223912 Speciella programvaror for pr.. Vardcentral i forsta hand
229003 Kognitivt bildstdd for utférande... Vardcentral i forsta hand
240918 Strombrytare och omkopplare Vardcentral i forsta hand
241303 Fjarrstyrsystem Hembesok kravs

241812 Stativ Hembesok rekommenderas
241818 Peklampor Hembestk rekommenderas
241827 Underarmstdd som underlattar... Hembesok rekommenderas
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