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§28

Sammantradet 6ppnas

Halso- och sjukvardsnamndens vice ordforande forklarar sammantradet
Oppnat kl. 13:00 den 16 april 2024. Sammantradet genomfors i
Styrelserummet, Regionhuset i Luled/Teams.
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§29

Upprop/faststallande av narvaroratt

Upprop av deltagare genomfors, se protokollets framsida.
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§ 30

Val av protokolljusterare

Halso- och sjukvardsnamndens beslut

Halso- och sjukvardsnamnden beslutar utser ledamoten Lena Angeria
Johansson (SJVP) att jamte ordférande justera protokollet.

Justering sker digitalt.
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§ 31
Faststallande av slutlig
foredragningslista

Héalso- och sjukvardsnamnden beslut
Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att faststalla féredragningslistan.
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§32

Halso- och sjukvardsdirektorens
rapport 2024-04-16

Dnr HSN-00096-2023

Halso- och sjukvardsnamndens beslut

Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att lagga informationen till
handlingarna.

Arendet
Halso- och sjukvardsdirektérens rapport enligt bilaga.

Beslutsunderlag
Halso- och sjukvardsdirektérens rapport 2024-04-16.
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§33

Meddelanden till halso- och
sjukvardsnamnden 2024-04-16

Dnr HSN-00104-2023

Halso- och sjukvardsnamndens beslut

Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att lagga informationen till
handlingarna.

Arendet

Foljande arenden redovisas:

Avsandare Amne

Styrgrupp Néra vard 6stra Norrbotten Protokoll 2024-02-28
Regionens revisorer Skrivelse 2024-03-12

PWC Revisionsrapport 2024-03-15

Beslutsunderlag
1. Protokoll styrgrupp Néra vard 6stra Norrbotten 2024-02-28

2. Skrivelse - Granskning av klagomalshantering inom Region Norrbotten
RN-23

3. Revisionsrapport - Granskning av klagomalshantering inom region Norr-
botten RN-23
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§34

Delegationsbeslut anmalda till halso-
och sjukvardsnamnden 2024-04-16

Dnr HSN-00112-2023

Halso- och sjukvardsnamndens beslut
Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att lagga informationen till handling-

arna.
Arendet
Inga delegationsbeslut ar anmalda till halso- och sjukvardsnamndens 2024-
04-16.
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§35

Aterrapportering fran halso- och
sjukvardsnamndens temasammantrade
2024-04-16

Dnr HSN-00120-2023

Héalso- och sjukvardsnamndens beslut
Halso- och sjukvardsnamnden beslutar lagga informationen till handlingarna

Arendet
Ordfdrande informerar om halso- och sjukvardsnamndens temasammantréade

2024-04-16 som bestod av foljande:
e Patientsékerhetsberattelsen
e Nationella 6verenskommelser

e Modellomrade Nara vard Ostra Norrbotten inkl fordjupad uppféljning
nara vardteam
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§ 36

Revisionsrapport Granskning av
tillganglighet Folktandvarden

Dnr HSN-00009-2024

Héalso- och sjukvardsnamndens beslut

Halso- och sjukvardsnamnden beslutar att med beaktande av revisorernas
synpunkter lagga informationen till handlingarna.

Yttrande till beslutsférslaget

Hélso- och sjukvardsnamnden valkomnar revisorernas granskning av
regionens arbete med tillganglighet inom folktandvardens samtliga omraden.
Halso- och sjukvardsnamnden delar revisorernas bedémning om att
andamalsenliga atgarder inte helt vidtagits for att uppna malet om en god
tillganglighet till Folktandvarden vid tiden for revisionen. Andamalsenliga
atgarder ar nu vidtagna varfor revisionsrapporten anses besvarad.

Sammanfattning

Regionens fortroendevalda revisorer har genomfort en granskning av
tillgangligheten inom folktandvarden. Den samlade bedomningen visade att
hélso- och sjukvardsnamnden inte helt har vidtagit &ndamalsenliga atgarder
for att uppna malet om att ha en god tillganglighet till folktandvarden. For att
utveckla tillgangligheten i folktandvarden lamnar revisorerna tre
rekommendationer. Granskningen avser ar 2023.

Arendet

Regionens fortroendevalda revisorer har genomfort en granskning av
tillgangligheten inom folktandvarden i syfte att bedéma om halso- och
sjukvardsnamnden vidtagit &ndamalsenliga atgarder for att uppnd malet om
att ha en god tillganglighet till folktandvarden. Revisorerna har i sin
granskning bitrétts av sakkunniga fran PWC.

Den samlade bedomningen &r att hélso- och sjukvardsnamnden inte helt har
vidtagit andamalsenliga atgarder for att uppna malet om att ha en god
tillganglighet till folktandvarden.

Revisionsfragor
1. Sker andamalsenlig styrning, uppféljning och kontroll for att astad-
komma en god tillganglighet?

2. Ar tillgangligheten i enlighet med gallande regelverk, riktlinjer och upp-
satta mal?

3. Artillgangligheten likvardig inom lanet?
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4. Vidtas tillrackliga/andamalsenliga atgarder for att sékerstélla en tillgang-
lig tandvard?

Revisorernas rekommendationer

For att utveckla granskningsomradet lamnar revisorerna foljande
rekommendationer till halso- och sjukvardsnamnden:

o Sikerstélla att det sker en tillracklig styrning och uppféljning av till-
gangligheten i Folktandvarden.

e Sakerstélla en likvardig och tillganglig tandvard inklusive tandreglering
for de prioriterade grupperna i lanet.

o Sikerstalla att fortsatta atgarder vidtas for en sakrad kompetensforsorj-
ning inom Folktandvarden Norrbotten.

Revisorernas beddmning

Den samlade bedémningen &r att halso- och sjukvardsnamnden inte helt har
vidtagit andamalsenliga atgarder for att uppna malet om att ha en god
tillganglighet till Folktandvarden.

Regionens kommentarer

Sakerstalla en tillracklig styrning och uppfdljning av tillgéngligheten i
Folktandvarden

Division Néra har upprattat strategiska mal bade for primarvarden och
folktandvarden. Folktandvarden har upprattat mal och aktiviteter avseende
tillganglighet utifran uppdrag, ersattningssystem och tandvardslagen, men
dessa &r inte politiskt beslutade. Under 2023 har ingen formell uppféljning
genomforts av folktandvardens tillganglighet i divisionernas delarsrapporter.
Verksamheten har ddremot redovisat resultatet av uppfdljning avseende
tillgangligheten i Halso- och sjukvardsdirektorens rapport.

Sakerstalla en likvardig och tillganglig tandvard inklusive tandreglering
for de prioriterade gruppernai lanet

Av tandvardslagen framgar att akuta fall ska behandlas med fortur.
Folktandvarden ansvarar for regelbunden och fullstéandig tandvard for
personer till och med det ar da de fyller 23 ar. Folktandvarden ansvarar for
specialisttandvard for hela lanets befolkning. Regionen ansvarar aven for
ovrig tandvard for personer fran och med det ar da de fyller 24 ar i den
omfattning som regionen bedémer lamplig. Regionen tillampar vardval for
barn- och ungdomstandvard, men 2023 var drygt 98 procent av barnen
listade vid folktandvardens kliniker. Tillgangligheten for de hogst
prioriterade grupperna barn och unga nas som helhet och det sker
regelbunden uppfdljning.

Tillganglighet till tandvard ar inte likvardig inom lanet. Det finns kliniker
som har en god tillganglighet. Andra kliniker ar beroende av interna stafetter
fran kliniker med béattre bemanningslage for att hantera de mest prioriterade
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grupperna. Detta leder till langre véntetider och samre kontinuitet. Aven
majligheten till teamtandvard paverkas nar vissa kompetenser saknas.

Antalet tandlakare och tandhygienister inom folktandvarden har minskat
med 45 respektive 29 procent mellan aren 2011 och 2021, samtidigt som
privattandvarden i lanet utokat sina verksamheter. Tillgangligheten ar samst
i norra delen av lanet, varav Géllivare och Pajala ar extra utsatta med 20
procent forsenade behandlingar av barn och unga. Aven folktandvarden i
Luled har tillganglighetsproblem for barn- och unga med 13 procent
forsenade behandlingar. Ovriga delar av lanet har battre tillganglighet.

Inom specialisttandvarden vantar 1700 patienter i lanet pa tandreglerings-
behandling. Tillgangligheten paverkas av det svara bemanningslaget och att
flera specialister natt pensionsaldern. Utmaningen &r stor i hela lanet, men
extra kritisk i Gallivare dar den sista specialisten gar i pension under 2024,
Dock har méjligheten till digitala konsultationer 6kat tillgangligheten och
Ssparat in resurser.

Division Néara har arbetat for att fler privata vardgivare ska ta sig an barn-
och ungdomstandvard via anslutning till Region Norrbottens vardval.
Regionstyrelsen beslutade i juni 2023 om 6kade ekonomiska ersattningar for
tandvard till grupper med rétt till sarskilt tandvardsstod som ett led i att 6ka
privattandvardens engagemang.

Det pagar dven andra aktiviteter inom folktandvarden i syfte att forbattra
tillgangligheten. Nagra exempel &r teamtandvard, produktions- och
kapacitetsplanering, riskbedémning med revisionsintervall efter individens
behov, erbjudande om tid pa nagon annan av Folktandvardens kliniker,
intern rorlighet och mojlig samverkan med andra
folktandvardsorganisationer (externa resurser) samt digitaliseringsprojekt
inom specialisttandvarden.

Sakerstalla att fortsatta atgarder vidtas for en sakrad kompetensfor-
sorjning inom Folktandvarden Norrbotten

Kompetensforsorjning ar en stor utmaning och det rader brist pa saval
tandlékare, tandskoterskor och tandhygienister. Regionstyrelsen beslutade i
februari 2022 om extra lénesatsning for tandlakare under en trearsperiod
samt rekryterings- och startbonus som en del i att sakerstélla
kompetensforsorjningen framover.

Arbetet med kompetensforsorjning inom Folktandvarden Norrbotten
innefattar bland annat:

e Tydlig struktur pa handledning for nya medarbetare med schema och
kvalitetsuppfoljning.

e Erbjudande om tandvardsstipendium och garanterat sommarjobb for
norrbottniska studenter pa tandvardsutbildningar.
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e  Sarskilt arshjul for besok hos uthildningssamordnare och deltagande vid
marknadsmassor.

o Auvtal om verksamhetsforlagd utbildning (VFU) med tandhygienistut-
bildningar och pagéaende arbete for mojlig framtida VFU for tandlakar-
studenter.

e Marknadsforingskampanj av distansutbildning till tandskoterska i samar-
bete med Luled kommun.

e Prova-pa-jobb inom Folktandvarden

e Satsningar for att sékerstélla en bra arbetsmiljo

e Strukturerat upplagg rérande interna utbildningar (Folktandvarden
Academy)

Ekonomiska konsekvenser
Revisionsrapporten innefattar inte granskning ur ett ekonomiskt perspektiv.

Jamstalldhetsperspektiv

Tillganglighet till tandvard ar inte ar likvardig inom lanet. Dalig tandhalsa
minskar livskvaliteten och kan leda till foljdsjukdomar, men sjukdomar och
behandlingar kan ocksa paverka tand- och munhélsan negativt. Det &r posi-
tivt att division Néra arbetar aktivt med att starka kompetensforsorjningen.

Barnrattsperspektiv

Barntandvard ar viktig for att framja en god munhalsa, upptacka och be-
handla problem tidigt samt lara barn om vikten av att ta hand om sina tander
och tandkott. Genom att tidigt skapa en positiv installning till tandvard kan
barn lara sig att vardesétta och ta hand om sin munhélsa under hela livet.

Beslutsunderlag
1. Revisionsrapport - Granskning av tillganglighet Folktandvarden RN-23
2. Skrivelse — Granskning av tillganglighet Folktandvarden RN-23

Protokollsutdrag skickas till
Halso- och sjukvardsdirektor

Divisionschef division Nara

Regionens fortroendevalda revisorer
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§37

Transparensbokslut Folktandvarden
2023

Dnr HSN-00014-2024

Halso- och sjukvardsnamndens beslut

Halso- och sjukvardsnamnden foreslar regionstyrelsen besluta att godkanna
transparensbokslut Folktandvarden 2023.

Yttrande till beslutsférslaget

Folktandvarden har stora problem med bemanning och ytterligare atgarder
kravs for att komma till ratta med situationen. Insatser for att behalla och
rekrytera medarbetare maste fortsatta att intensifieras.

Sammanfattning

Regioner redovisar arligen ekonomisk information som underlag for
bedémning av om den konkurrensutsatta verksamheten inom den offentligt
bedrivna tandvardensubventioneras. Division Nara har tagit fram ett
transparensbokslut for verksamhetsomrade Folktandvard for 2023. Av
redovisningen framgar att resultatet for den konkurrensutsatta verksamheten
2023 &r negativt med -20 909 tusen kronor. Det negativa resultatet for den
konkurrensutsatta verksamheten dr i allt vasentligt kopplad till
allmantandvard. Bemanningssituationen gor det svart att bedriva
intaktsfinansierad allmantandvard i tillracklig omfattning. Regionens
beddmning &r att verksamheten inte &r konkurrensbegransad.

Arendet

Lagen (2005:590) om insyn i vissa férbindelser m.m., transparenslagen,
anger att landstingen (nuvarande regioner) ska sakerstalla tillgang till
ekonomisk information for att motverka konkurrensbegrénsningar.
Redovisningsskyldigheten enligt denna lag omfattar inte verksamheter med
en nettoomséttning for vart och ett av de tva senaste rakenskapsaren som
understiger 40 miljoner euro.

| regioner ar tandvard den verksamhet som framst kan komma i fraga for
sérredovisning. Statskontoret har rekommenderat regionerna att sarredovisa
den regionagda folktandvarden for att kunna bedéma om subventioner
forekommer eller inte &ven om omséttningen understiger 40 miljoner euro.
Med anledning av detta tog Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) fram
en grundmodell for sarredovisning av folktandvarden som inférdes 2012.
Under 2018 har redovisningsnatverk vidareutvecklat presentationen av
sdrredovisningen och Region Norrbotten har anpassat uppstallningen av sitt
transparensbokslut efter denna.
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Division Néra har tagit fram ett transparensbokslut for verksamhetsomrade
Folktandvard 2023. Av redovisningen framgar att resultatet for den
konkurrensutsatta verksamheten 2023 &r negativt med -20 909 tusen kronor.
Det ansamlade resultatet sedan transparensbokslutets inférande 2012 ar
negativt med - 74 587 tusen kronor. Regionens bedémning ar att
verksamheten inte ar konkurrensbegransande. Pa grund av bristen pa klinisk
personal &r folktandvarden beroende av privata aktorer for att tillhandahalla
tandvard till lanets medborgare.

Jamstélldhetsperspektiv

Den specifikation av kostnader och finansiering som presenteras i
transparensbokslut Folktandvard 2023 presenterar ej konsuppdelad statistik.
Det gar darigenom inte att se hur beslutet kan paverka jamstalldheten mellan
flickor och pojkar, kvinnor och mén

Barnrattsperspektiv

| transparensbokslut Folktandvard 2023 presenteras kostnader och
finansiering for barn- och ungdomstandvard (3-23 ar). Finansiering av
barntandvard &r per listat barn. Uppdelningen i barntandvard respektive
vuxentandvard for allmantandvarden gors utifran tidredovisningen, det vill
séga hur stor andel av respektive yrkeskategoris tid som har anvénts for barn
respektive vuxna, och kostnaderna har darefter andelsméssigt fordelats
utifran det.

Beslutsunderlag
Transparenshokslut Foltandvarden 2023.

Protokollsutdrag skickas till
Divisionschef division Néara

Ekonomidirektor
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§ 38

Motion 1-2021 om nystart for

Folktandvarden i Norrbotten
Dnr HSN-00092-2023

Héalso- och sjukvardsnamndens beslut

Halso- och sjukvardsnamnden foreslar regionstyrelsen foresla
regionfullmaktige besluta att motionen anses besvarad.

Yttrande till beslutsférslaget

Hélso- och sjukvardsnamnden delar motionarernas ambitioner om att
utveckla Folktandvardens narvaro i Norrbotten, men anser att en
regionaliserad uthildning i dagslaget snarare skulle innebéra en férsamrad
tillganglighet. Detta da en utbildning kraver stora resurser i form av
handledning och stdd.

Region Norrbotten driver ocksa genom tjansteorganisationen fragan om
mojlighet att kvotera in studenter fran Norrland till Tandlakarhogskolan i
Umea (THU), och har aven fatt dom 6vriga regionerna inom Norrtinget att
driva samma fraga. Anledningen till att regionen driver fragan &r att det finns
goda erfarenheter fran Canada med liknande uppldgg, samt att manga av
dagens studenter vid THU kommer fran stader soderut och i hég grad
atervander till hemkommunen eller andra storstader efter utbildningen. Att
reservera platser for norrbottningar skapar stérre mojligheter for de 1an med
storst rekryteringsbehov att knyta till sig tandlakare med ratt kompetens.

Sammanfattning

Anders Oberg (S), Helena Ohlund (S), Johannes Sundelin (S) och Elisabeth
Lindberg (S) foreslar i en motion till regionfullmaktige:

1. att regionstyrelsen tar initiativ och beslutar om att ge tandvarden ett upp-
drag att starta en utbildningsenhet som far majlighet under en langre tid
jobba med att utveckla folktandvardens narvaro i Norrbotten och dess
organisation.

2. att tandvarden tar fram forslag och kontakt med tandlakarutbildningen
for att starta en tandlakarutbildning pa distans med start sa snart som
majligt.

3. att regionledningen tar upp forslaget om en regionaliserad tandlakarut-
bildning i vart samarbete inom Norra sjukvardsregionforbundet.
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Arendet

Tidigare behandling

Regionstyrelsen beslutade den 14 september 2021 att foresla
regionfullmaktige besluta att motionen anses besvarad. Regionstyrelsen
bedémde att det redan fanns en funktion som motsvarade den féreslagna
utbildningsenheten samt att det saknades forutsattningar for de férslag om
tandlakarutbildning som gavs i motionen. Regionstyrelsens yttrande 16d
enligt foljande: ”Regionen instimmer i motionens mening att det finns stora
utmaningar for tandvarden i lanet. Folktandvarden har vidtagit flera atgéarder
for att hantera de problem som finns kring kompetensforsorjning och jamlik
tillgang till tandvard i hela lanet. Regionen bedomer dock att det saknas
underlag for att bygga upp den akademiska miljo som kravs for
tandvardsutbildning i ldnet.” Vid regionfullmaktiges sammantréde den 23—
24 november beslutades dock att aterremittera arendet. Arendet har darefter
inte behandlats under féregaende mandatperiod 2018-2022.

Nulage

Tillgangligheten till tandvard ar inte likvardig inom lanet.
Kompetensférsorjning ar en stor utmaning och det rader brist pa saval
tandlékare som tandskoterskor och tandhygienister. Regionstyrelsen
beslutade i februari 2022 om extra I6nesatsning for tandlékare under en
tredrsperiod samt rekryterings- och startbonus som en del i att sékerstalla
kompetensforsdrjningen framover.

Det pagar aven andra aktiviteter inom folktandvarden i syfte att forbattra
tillgangligheten. Nagra exempel &r teamtandvard, produktions- och
kapacitetsplanering, riskbedémning med revisionsintervall efter individens
behov, erbjudande om tid pa nagon annan av Folktandvardens kliniker,
intern rorlighet och mojlig samverkan med andra
folktandvardsorganisationer (externa resurser) samt digitaliseringsprojekt
inom specialisttandvarden.

For att ldsa mer om satsningar inom tandlakarutbildningen i norra Sverige,
som innefattar verksamhetsforlagd utbildning vid folktandvardens kliniker,
hanvisas lasare till Aterremittering av motion 3-2021 om utdkat antal
utbildningsplatser och decentraliserad tandlékarutbildning.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet bedoms inte paverka regionens ekonomi.

Jamstalldhetsperspektiv

Beslutet bedoms inte paverka jamstalldheten mellan flickor och pojkar,
kvinnor och mén.

Barnrattsperspektiv
Atgarden/beslutet beddms inte paverka barn alls.
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Beslutsunderlag
4. Motion 1-2021 om nystart for folktandvarden i Norrbotten

5. RF beslut 211123-24 § 109 — Motion 1-2021 om nystart for folktandvar-
den i Norrbotten

Protokollsutdrag skickas till
Halso- och sjukvardsdirektor
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§39

Motion 3-2021 om utdkat antal
utbildningsplatser och decentraliserad

tandlakarutbildning
Dnr HSN-00093-2023

Héalso- och sjukvardsnamndens beslut

Halso- och sjukvardsnamnden foreslar regionstyrelsen foresla
regionfullmaktige besluta att motionen anses besvarad.

Yttrande till beslutsforslaget

Halso- och sjukvardsnamnden delar motionérernas ambition om fler
utbildningsplatser, men bedomer att forslaget i dagslaget inte kan ge den
effekt som 6nskas. En regionaliserad utbildning skulle i dagslaget sharare
innebara en forsamrad tillganglighet da en utbildning kraver stora resurser i
form av handledning och stod. Daremot arbetar folktandvarden hart med att
kunna ta emot tandlakarstudenter pa verksamhetsforlagd utbildning och pa
sa satt knyta till sig studenter nar den nya studieplanen for
tandlékarutbildningen tréder i kraft.

Sammanfattning
Glenn Berggard (V) foreslar i en motion till regionfullméaktige:

1. att ge regionstyrelsen i uppdrag att prioritera arbetet med att fa till stand
fler utbildningsplatser pa tandlékarutbildningar.

2. att regionen ska verka for decentraliserad tandlékarutbildning med ut-
bildningsplatser forlagda till Norrbotten.

Arendet

Tidigare Behandling

Regionstyrelsen beslutade den 14 september 2021 att foresla
regionfullmaktige besluta att motionen ska anses besvarad. Bedémningen
var att det finns atgarder pa nationell niva som bor prioriteras fore en
utokning av utbildningsplatser, samt att det saknades forutséttningar for de
forslag om tandl&karutbildning som ges i motionen. Regionstyrelsens
yttrande 16d enligt féljande:

”Det &r brist pa tandlakare i folktandvarden men regionen bedomer inte att
forslaget om fler utbildningsplatser skulle ge dnskad effekt. Istéllet bor
atgarder som kan ge forutsattningar for battre resursanvandning inom
tandvarden prioriteras pa nationell niva. Nar det géller forlaget om
decentraliserad tandlakarutbildning i Norrbotten Sida 2(3) beddmer regionen
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att det saknas underlag for att bygga upp den akademiska miljoé som kravs
for detta.”

Vid regionfullméktiges sammantrade den 23-24 november 2021 beslutades
dock att aterremittera arendet. Arendet har dérefter inte behandlats under
foregaende mandatperiod 2018-2022.

Nulage

Tandlakarutbildningen vid Umea Universitet (THU) ar, och har alltid varit,
norra Sveriges primara bas for rekrytering av nya tandlékare. Universitet ser
over en ny studieplan for THU for att anpassa denna mer efter dagens
forhallanden och krav. THU har idag stora utmaningar med att bemanna
utbildningen med larare till foljd av resursbrist. En del i den nya
studieplanen planeras innefatta verksamhetsforlagd utbildning (VFU) for
studenterna under termin 8. Det innebér att delar av utbildningen kommer
ske pa folktandvardens Kkliniker.

Dialog pagar mellan Folktandvarden i Norrting, norra Sveriges
folktandvardsorganisationer, och utbildningsansvariga vid THU kring den
nya studieplanen. Intentionen &r att varje folktandvardsorganisation inom
Norrting ska ta emot totalt cirka 18 studenter som gar termin 8 i tva olika
omgangar. Preliminar utgangspunkt &r att den nya studieplanen ska trada
ikraft 2025.

Arbetet med kompetensforsorjning inom Folktandvarden Norrbotten
innefattar dessutom:

e Erbjudande om tandvardsstipendium och garanterat sommarjobb for
norrbottniska studenter pa tandvardsutbildningar

e Marknadsfoéringskampanj av distansutbildning till tandskéterska i samar-
bete med Luled kommun

e  Strukturerat upplagg rérande interna utbildningar (Folktandvarden
Academy)

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet bedéms inte paverka regionens ekonomi.

Jamstalldhetsperspektiv

Beslutet bedoms inte paverka jamstalldheten mellan flickor och pojkar,
kvinnor och mén.

Barnrattsperspektiv
Atgarden/beslutet beddms inte paverka barn alls.

Beslutsunderlag

1. Motion 3-2021 om uttkat antal utbildningsinsatser och decentraliserad
tandlékarutbildning
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RF beslut 211123-24 § 110 - Motion 3-2021 om utdkat antal utbild-
ningsplatser och decentraliserad tandlékarutbildning

Protokollsutdrag skickas till
Hélso- och sjukvardsdirektor

Divisionschef division Nara
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§40

Information om

patientsédkerhetsberattelsen
Dnr HSN-00018-2024

Halso- och sjukvardsnamndens beslut

Hélso- och sjukvardsnamnden beslutar att lagga informationen till
handlingarna.

Sammanfattning

Andelen vardskador har minskat 2023. Patientsékerhetsarbetets fokus har
varit att hoja kunskap och kompetens inom omradet samt att implementera
regionens handlingsplan for patientsékerhet, vilken utgor ett stod for
verksamheterna i det systematiska patientsékerhetsarbetet. Arbetet med
omstallningen till god och néra vard har pagatt under aret och kommer éven
fortsattningsvis vara en viktig komponent for 6kad patientsakerhet.
Verksamheterna rapporterar att patientsékerheten har paverkats av
svarigheter att rekrytera nya medarbetare och uppratthalla vardplatser.

Arendet

Bakgrund

| regionens patientsakerhetsherattelse presenteras resultat, uppféljningar fran
matningar, journalgranskning och egenkontroller. Patientsakerhetberéattelsen
utgar fran kraven i foreskriften om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) samt inkluderar dven informationssakerhet
och stralsakerhet.

Resultat

Vardskadorna har minskat 2023. Vardrelaterade infektioner ar fortfarande
det storsta vardskadeomradet, foljt av trycksar och blaséverfylinad. Region
Norrbotten har, trots denna minskning, en hog andel trycksar, vardrelaterade
infektioner och lag féljsamhet till hygienforeskriften jamfort med andra
regioner.

Antalet lex Maria drenden (43) ar farre jamfort med foregaende ar.
Vanligaste orsaken till lex Maria-anmalan &r sjalvmord foljt av fordrojd
behandling/diagnos och allvarlig fallhédndelse.

Antalet klagomal har 6kat, framfor allt de klagomal som gatt direkt till
varden. De vanligaste klagomalen &r synpunkter pa vard och behandling,
bristfallig tillganglighet samt bristféllig aterkoppling.

Regionen har under 2023 journalgranskat de patienter dar det fanns uppréttat
en avvikelse pa grund av vardplatsbrist under ar 2022. En atgard som ar
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kopplad till de patientsékerhetsrisker som identifierarats for patienter pa
akutmottagningen som vantar pa en vardplats inom slutenvard. |
granskningen framkom vilka vardskador patienterna drabbas av och hur
langa vantetiderna pa akutmottagningen kan vara.

Framtida patientsékerhetsarbete

Patientsakerhetsarbetet for 2024 kommer att inrikta sig pa hojd kompetens
inom patientsékerhetsomradet samt att fortsatt implementera och uppdatera
handlingsplanen for patientsékerhet. Insatser behdver vidtas for att minska
och forebygga vardskador. Arbetet kommer att fortsatta med att hoja
féljsamheten till basala hygien- och kladforeskrifter och att implementera
den framtagna ”Végledningen for vardhygieniskt arbete” i verksamheterna.

Det finns ocksa ett behov av att utveckla metoder och verktyg i
patientsakerhetsarbetet med fokus pa forbattrade uppfoljningssystem, for att
pa ett Gverskadligt satt kunna visualisera och folja upp resultat och trender
saval inom omradet patientsékerhet som vardkvalitet.

Arbete med arbetssétt och struktur for utredningar av allvarliga handelser i
varden behdver vara fortsatt prioriterat i syfte att forbattra utredningstider
och utredningskvalitet. Under aret kommer en analys av regionens
patientsakerhetsarbete att genomféras som forvantas ge en beskrivning av
nulage och visa pa vilka insatser som behover vidtas for att starka
patientsékerheten.

Ekonomiska konsekvenser

Att arbeta forebyggande och minska antalet vardskador leder inte enbart till
ett reducerat lidande for den enskilde patienten och farre aterinskrivningar,
utan &ven minskade kostnader for regionen. Det frigdr dessutom utrymme
for vard av fler patienter och kortare vardtider.

Jamstélldhetsperspektiv

| 2023 ars uppfoljningar ses att nagot fler man an kvinnor drabbas av
vardskador. Nar det géller suicid, som blivit foremal for en anmalan enligt
lex Maria, &r antalet kvinnor fler i jamférelse med mannen. Det resultatet
skiljer sig fran tidigare ar. Det &r fler kvinnor som lamnat in synpunkter och
klagomal pa varden till vardgivaren och till patientnamnden. Antalet lex
Maria anmalningar &r ocksa fler for kvinnor an for mannen. Det ar angelaget
att folja upp och analysera bakomliggande orsaker till resultatet.

Barnrattsperspektiv

Det systematiska patientsakerhetsarbetet omfattar &ven barn och ungdomar.
Att arbeta forebyggande for att minska vardskador och identifiera risker for
vardskador ar viktigt for samtliga patienter som besoker varden i regionen,
oavsett alder. Andelen vardskador, klagomal eller avvikelser inom
aldersgruppen 0-18 ar &r dock for fa till antalet for att kunna dra nagra
slutsatser av resultatet.
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Bilagor
Patientsakerhetsberéttelse Region Norrbotten 2023
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§41

Sammantradet avslutas

Halso- och sjukvardsnamndens vice ordférande forklarar sammantradet av-
slutat klockan 14:34.
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