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Revisionsrapport Arbetet med psykisk

ohalsa hos aldre
Dnr 01437-2022

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar att:

1. Ge regiondirektoren i uppdrag att folja upp andelen aldre som fatt dia-
gnosen psykisk ohalsa samt vilka behandlingsatgarder de har ordinerats,
uppdelat pa kon

2. Attge RD i uppdrag att i sin styrning av verksamheten uppméarksamma
gruppen aldre och deras sérskilda behov vad galler psykisk ohélsa

3. Att dokumenterad ansvarsfordelning vad galler vard av psykisk ohélsa &r
forankrad i organisationen och i samverkan med kommunerna samt att
struktur utvecklas som mojliggor uppféljning och analys av insatser for
de med behov av Samordnad Individuell Plan SIP.

4. Att systematisk verksamhetsutveckling sker i enlighet med regionalt ut-
vecklingsprogram for psykisk ohélsa och den beslutade handlingsplanen
for Suicidprevention

5. Uppdraget ska aterrapporteras till regionstyrelsen under forsta kvartalet
2024.

6. Revisionsrapporten laggs till handlingarna.

Yttrande till beslutsforslaget

Regionstyrelsen ser positivt pa revisorernas granskning som lyfter ett antal
viktiga utvecklingsomraden for regionstyrelsen att félja upp. Uppfoljning av
andelen éldre med psykisk ohélsa ar nédvandig for att sakra en fortsatt god
vard. Regionen énskar sarskilt lyfta pagaende forbattringsarbeten som sker i
samarbete mellan primarvard och psykiatri samt med lanets kommuner och
studieforbund. Regionens malsattning &r att erbjuda samtliga invanare i
Norrbotten en god, jamlik och evidensbaserad vard vid psykisk ohalsa.

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av regionens fortroendevalda revisorer genomfort en
granskning av arbetet med psykisk ohalsa hos édldre. Granskningen syftade
till att bedoma om regionstyrelsen har sakerstallt en &ndamalsenlig verksam-
het avseende dldre som lider av psykisk ohélsa samt om den interna kontrol-
len i sammanhanget &r tillracklig.
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Revisorernas samlade beddmning 4r att regionstyrelsen inte helt har séker-
stallt en andamalsenlig verksamhet for dldre som lider av psykisk ohélsa
samt att regionstyrelsens interna kontroll fér omradet inte ar helt tillracklig.

Beslutsunderlag

Bilagor:
1. Revisionsrapport Arbetet med psykisk ohélsa hos dldre
2. Skrivelse psykisk ohalsa hos aldre

Arendet

Bakgrund

Regionens fortroendevalda revisorer har genomfort en granskning av arbetet
med psykisk ohélsa hos &ldre.

Enligt en undersokning av Socialstyrelsen, Psykisk ohalsa hos personer 65
ar och aldre, 2018 &r psykisk ohalsa vanligare i malgruppen éldre an i den
6vriga befolkningen. Rapporten visar dven att suicid ar vanligast i gruppen
man 80 ar och aldre.

Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte var att beddma om regionstyrelsen har sakerstallt en
andamalsenlig verksamhet avseende aldre som lider av psykisk ohélsa, samt
om den interna kontrollen i sammanhanget &r tillracklig.

Ledning och styrning

Har regionstyrelsen sékerstallt att det finns mal och planer pa omradet?

4. Arroller och ansvar i region tydliggjorda inom omradet? Ex.v hur saker-
stalls att dldre inom den kommunala hélso- och sjukvarden far tillgang
till de insatser som behdvs avseende psykiatrisk vard? Hur hanteras an-
svaret for psykologer?

5. Sékerstéller regionstyrelsen en systematisk verksamhetsutveckling avse-
ende omradet?

Samverkan pa individniva

6. Upprattas samordnad individuell plan (SIP) och patientkontrakt i enlig-
het med lagens krav och lokala riktlinjer?

7. Sakerstalls den enskilde &ldres tillgang till forebyggande insatser avse-
ende psykisk halsa?

8. Sakerstalls den aldres tillgang till behandlande insatser vid psykisk
ohélsa?

Uppfoljning, rapportering av atgarder

9. Foljer regionstyrelsen upp arbetet i tillracklig grad?
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10. Sakerstaller regionstyrelsen att atgarder vidtas efter behov?

Samlad bedémning
Utifran genomford granskning ar revisionens samlade bedémning att:

e Regionstyrelsen inte helt sakerstaller en andamalsenlig verksamhet avse-
ende &ldre som lider av psykisk ohdlsa, samt att;

e Regionstyrelsens interna kontroll pa omradet inte helt ar tillracklig

Revisorernas rekommendationer
Utifran genomford granskning lamnas foljande rekommendationer:

11. att regionstyrelsen sakerstaller att befintlig styrning pa ett tydligt satt
fangar gruppen éldre och deras sérskilda behov vad galler psykisk
ohélsa.

12. att regionstyrelsen sékerstaller att dokumenterad roll- och an-svarsfor-
delning vad galler vard av psykisk ohélsa for vuxna/aldre ar forankrad i
organisationen och i samverkan med kommunerna.

13. att regionstyrelsen sékerstaller systematisk verksamhetsutveckling for
omradet och att ledningssystemets olika delar utvecklas/ar uppdaterade
samt implementerade i vardverksamheterna.

14. att regionstyrelsen skapar strukturer som mojliggor uppféljning och ana-
lys for att sakerstélla att det upprattas samordnad individuell plan for de
individer som har ett behov av, och sjalva godkanner, upprattande av en
plan.

Regionens kommentarer

Identifiera malgruppen och dess sarskilda behov

Gruppen éldre med psykisk ohélsa beskrivs som en osynlig grupp som inte
soker vard for sin psykiska halsa. Forluster av olika slag ar vanligare med
stigande alder och en bidragande orsak till den psykiska ohalsan i malgrup-
pen. Den 6kade sjalvmordsrisken vid depression hos aldre méan behdver be-
aktas och tas pa allvar.

Pa nationell niva konstateras att cirka 20 procent av personer éver 65 ar lider
av psykisk ohalsa. Inom regionen var utfallet vid utgangen av 2022 cirka 16
procent varav dubbelt sa manga kvinnor som man. Det starker uppfattningen
om att aldre personer, i synnerhet man, inte soker vard for sin psykiska
ohdlsa i den utstrackning de skulle behdva. Att identifiera psykisk ohélsa hos
aldre kan vara svart eftersom symtomen vid depression skiljer sig mellan
yngre och &ldre personer. Initialt kan det dessutom vara svart att skilja pa de-
mens och depression. Férutom lakarens kliniska bedémning kan sjalvskatt-
ningsinstrument anvandas vid misstankt demens eller depression. Av samt-
liga aldre personer i lanet som fatt diagnosen psykisk ohalsa under 2022
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hade 3 procent undersokts med hjalp av sjalvskattningsinstrument for de-
pression. Resultatet vid misstanke om demens var 6,5 procent. Storre andel
kvinnor &n man undersoktes med stdd av sjalvskattningsinstrument.

For aldre personer med depression rekommenderas i de flesta fall psykotera-
peutisk behandling i kombination med psykosociala atgarder och lakemedel.
Aldre personer behandlas dessutom ofta med lakemedel for en rad andra hal-
soproblem vilket innebér 6kad risk fér biverkningar. Det finns &ven en risk
att aldre inte far ta del av andra insatser utdver lakemedelsbehandling i den
utstrackning som behdvs.

Regionen har under 2022 granskat samtliga insatta atgarder for patienter i
malgruppen dldre. Av granskningen framkommer att lakemedelsbehandling
var den vanligaste atgarden (67 procent) foljt av atgarder for okad fysisk ak-
tivitet (40 procent) och samtalsbehandling (6,5 procent). Halften av personer
i aldern 65-74 ar och en femtedel av personer i dldsta gruppen, 85 ar och
aldre, hade fatt fragor om levnadsvanor.

Mot bakgrund av malgruppens sérskilda behov avser regionen att i ett forsta
steg systematiskt f6lja andelen &ldre med psykisk ohélsa samt folja upp vilka
behandlingsatgarder som vidtas.

Roll- och ansvarsfordelning vad galler vard av psykisk ohalsa
for vuxna/aldre

Regionen arbetar pa olika satt for att méta den 6kande psykiska ohélsan i be-
folkningen. Primérvarden, som utgor navet i den nara varden, behéver darfor
starkas. Inom primarvarden pagar arbete med att etablera psykosociala team
i samtliga lansdelar. Teamen vénder sig till alla vuxna med psykisk ohalsa.
Malet med satsningen &r att samtliga invanare i Norrbotten ska erbjudas god,
jamlik och evidenshaserad vard vid psykisk ohalsa.

Etableringen av psykosociala team i primarvarden syftar bland annat till att
utjamna olikheter i det vardutbud som erbjuds vuxna personer med psyKkisk
ohélsa. Satsningen innebér en teambaserad, strukturerad forsta linjens psyki-
atri i samarbete mellan primarvard och psykiatri. Roll- och ansvarsfordel-
ning tydliggdrs darmed vilket underlattar for alla som deltar i varden av
vuxna/aldre med psykisk ohalsa.

Roll- och ansvarsfordelningen mellan primarvarden och vuxenpsykiatrin
faststélls i handlingsdverenskommelse om psykiatriska sjukdomar hos
vuxna. Den kommer successivt att ersattas av nationella kliniska kunskaps-
stod for primarvarden. Allmanlakarna far regelbundet uppdaterad informat-
ion om samarbetsfragor och allmanlakarkonsulterna arrangerar forelasningar
med utrymme for information och dialog kring roll- och ansvarsférdelning.
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Arbetet med att ta fram och infora stegvis vard for olika psykiatriska till-
stand pagar ocksa inom regionen. Metoden innebér att varden anpassar be-
handlingens intensitet efter patientens behov pa lagsta effektiva omhéanderta-
gandeniva. Om ett behandlingssteg inte ger resultat flyttas patienten till ett
annat steg av tillgangliga insatser. Stegvis vard bidrar darmed till att tydlig-
gora roll- och ansvarsfordelning.

Nationellt system for kunskapsstyrning i halso- och sjukvard inrymmer vard-
och insatsprogram for psykisk ohélsa som fortldpande uttkas till att omfatta
fler vardforlopp. Programmen bidrar till 6kad kunskap och likvérdig vard
samt klargor roller och ansvar vid olika tillstand/vardforlopp.

Forebyggande insatser i samverkan med andra aktorer

For att motverka den ofrivilliga ensamheten som kan félja med aldrandet,
behover flera aktorer hjélpas at. Detta ar helt i linje med lansgemensam stra-
tegi "Tillsammans for Néra vard i Norrbotten” ddr samverkan och den en-
skildes delaktighet i planeringen lyfts fram for att skapa héalsa och valbefin-
nande for norrbottningen. Genom samarbeten mellan region, kommuner, for-
eningsliv, kyrkan, pensionarsorganisationer och ideella féreningar gar det att
I6sa de hinder som finns for att bryta ensamhet och skapa utrymme for soci-
alt umgange.

Regionen och lanets kommuner i samverkan med studieférbund satsar darfor
pa att 6ka kunskapen om psykisk ohalsa bland aktérer som moter allman-
heten daribland &ldre. Utbildningsprogrammet Mental Health First Aid
(MHFA) syftar till att deltagarna ska fa mer kunskap i métet med personer
som mar daligt och verktyg for att ge forsta hjélpen till psykisk halsa. Under
2022 har medarbetare dven erbjudits en foreldsning med temat ”Att méta pa-
tienter som inte orkar leva”. Nationella medel for suicidprevention har an-
vands for att mojliggora satsningarna.

Systematisk verksamhetsutveckling samt ledningssystemets
utveckling och implementering

Regionen avser att forstarka ledningssystemet genom att skapa en vardgivar-
webb under 2023/2024. VVardgivarwebben blir Region Norrbottens tillamp-
ning av det nationella kliniska kunskapsstddet och den gemensamma in-
gangen till ett webbaserat kunskapsstod. Regionens vardriktlinjer presenteras
pa vardgivarwebben for saval regionens egen vardpersonal som for externa
vardgivare. Avsikten &r att mojliggora for patienter att hamta riktad inform-
ation pa webben infor eller efter undersokningar/behandlingar.

Vardgivarwebben medfor att nationella kliniska kunskapsstodet och region-
ens aktuella, uppdaterade vardriktlinjer blir lattillgangliga for verksamhet-
erna. Darmed ges stdd for en kvalitetsdriven verksamhetsutveckling och
okade forutsattningar for en evidensbaserad och jamlik vard.
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Samordnad individuell plan

For ndrvarande anvénder regionen och lanets kommuner planeringssystemet
Lifecare for upprattande av en samordnad individuell plan (SIP). Systemet
medger inte uppfdljning av samordnade planer kopplat till diagnos vilket
medfor att regionen inte kan félja andel patienter i malgruppen som har en
SIP. Uppfdljning ar endast mojlig om vardpersonal utdver dokumentationen
i planeringssystemet gor en manuell tillaggsregistrering i journalsystemet,
vilket inte sker rutinmassigt. Konsekvensen blir att uppféljningen av upprét-
tade SIP inte ar tillforlitlig.

Nagon utveckling av Lifecare eller nuvarande journalsystem, VAS, &r inte

aktuell i dagslaget da bade regionen och lanets kommuner pabdrjat byte av
journalsystem. | dagslaget &r det inte beslutat vilket gemensamt planerings-
system som ska anvéndas vid samordnad individuell planering.

Jamstalldhetsperspektiv

Det ar angelaget att fler patienter oavsett, kén, alder och geografisk hemvist,
i motet med varden tillfragas om sitt maende for att ratt bedémningar och
vardinsatser kan sattas in. Mans 6kade risk for sjalvmord behover sarskilt
uppmarksammas i det sammanhanget.

Barnrattsperspektiv
Atgarden/beslutet paverkar inte barn.

Protokollsutdrag skickas till:
Regionens fortroendevalda revisorer
Hélso- och sjukvardsdirektor
Divisionschef Nara

Divisionschef Psykiatri
Divisionschef L&ns 1

Divisionschef L&ns 2
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